GENTINEX

PosiTiv BEEINFLUSSEN

Ziele erreichen und gleichzeitig die Arbeitsbeziehungen stirken

Im Trainingsprogramm Positiv BEEINFLUSSEN geht es darum, Beeinflussungsstrategien
und Beeinflussungsverhalten bewusster und erfolgreicher einzusetzen. Eigene Ar-
beitsziele zu erreichen und gleichzeitig die Arbeitsbeziehungen zu starken ist kein

Widerspruch.

Ziele - Einfluss und natirliche Autoritat ausiben
- Beeinflussungsstile erkennen
- Eigenes Beeinflussungsverhalten reflektieren
- Eigenes Beeinflussungsrepertoire erweitern
- Beeinflussungsverhalten professionalisieren
- Situationsbedingt und flexibel handeln
- Motivieren und inspirieren

gentineX - Vertrauen aufbauen
Habichtstr. 41 - Argumentieren und Uberzeugen
22305 Hamburg - Sich durchsetzen

Tel. 040-61135-230 - Mit Konflikten umgehen
Fax 040-61135-231

info@gentinex.de

www.gentinex.de Zielgruppen Fach- und Fuhrungskrafte, Projektverantwortliche - alle, bei denen

es beruflich auf eine effiziente Kommunikation ankommt

PosiTiv BEEINFLUsSEN macht die Teilnehmer mit einem zentralen Modell persénlichen
Beeinflussungsverhaltens bekannt und zeigt, wie es in vielen Situationen erfolgreich
angewendet werden kann. Teilnehmer erhalten die Gelegenheit, eigene Lernziele zu
definieren und daran zu arbeiten, sie in Ihrer betrieblichen Praxis zu erreichen.

Das Training dauert 4 Tage und besteht zu 20% aus Theorie und zu 80% aus prak-
tischen Ubungen.

Vorgehen 1. Vorarbeit: Selbsteinschatzung und Fremdeinschatzung

2. Erforschen von Alternativen: Erprobung alternativer
Beeinflussungsstrategien

3. Umgang mit Blockaden

4. Individuelle Entwicklung der Fertigkeiten: selbstgesteuerter
Lernprozess

5. Die Anwendung neuer Beeinflussungsstile - Ubertragung auf
konkrete persdnliche Situationen im Beruf

Der Nutzen fiir die Teilnehmer ist unmittelbar spirbar. Das Training vermittelt tiefe
Einsicht in die personlichen Starken, entwickelt das personliche Beeinflussungsver-
halten weiter und férdert das Erkennen und angemessene Beantworten des Beein-
flussungsverhaltens anderer. Insgesamt werden Fahigkeiten geférdert, im beruflichen
Umfeld Einfluss effektiver auszutben.

Das Unternehmen profitiert von effizienterer Kommunikation, weniger Reibungsver-
lusten und erfolgreicherem Agieren seiner Mitarbeiter und Flhrungskréfte.

Softskills stellen eine Schllssel-Qualifikation dar, deren Training besondere Expertise
und Erfahrung erfordern. Unsere "Softskill-Experten" haben als Psychologen einen
fundierten Hintergrund und Erfahrung sowohl in groBen Konzernen als auch im Mittel-
stand.

Wir bieten unseren Kunden hervorragende und vieltausendfach bewahrte Trainings-
programme mit sehr hohem Praxisnutzen fir alle Organisationen, insbesondere auch
im Auftrag interner Weiterbildungsabteilungen. PosiTiv BEeinFLussen steht Thnen in mehr
als 10 Sprachen zur Verfligung.
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GENTINEX

GOALS ACHIEVED. WIR SETZEN STRATEGIERELEVANTE ZIELE IN MESSBARE ERFOLGE UM.

Unser Name gentineX enthalt intelligentia (Intelligenz) und nexus (Verknlpfung).
Wir verknipfen unsere Intelligenz mit der des Kunden - wir bringen das methodi-
sche Know-how und unser Kunde bringt das inhaltliche Wissen ein. Das groBe X
steht fiir Exzellenz, unsere hervorragende Qualitat in der Umsetzung.

Wir bieten Gesamtlosungen zur Umsetzung der Strategie und
Leistungsverbesserung.

Unsere Kernkompetenz ist die Strategieumsetzung. Die erfolgreiche Umsetzung
der Strategie ist die groBte Herausforderung fir Unternehmen und Organisatio-
nen. Allein und ausschlieBlich durch die erfolgreiche Umsetzung entfalten gute
Konzepte und Strategien ihren praktischen und nachhaltigen Nutzen.

UNSER LEISTUNGSANGEBOT

S-X Strategy Excellence: Balanced Scorecard

Wir machen Unternehmensziele messbar und schaffen eine Grundlage, die Stra-
tegie umzusetzen und Leistung systematisch zu managen. Wir schaffen Grund-
lagen und implementieren Systeme flir das kontinuierliche Messen, Managen
und Verbessern der Unternehmensleistung und des Unternehmenswertes, insbe-
sondere auch der immateriellen Werte der Organisation. Wir begleiten die Ein-
fihrung der Balanced Scorecard (BSC, n. Kaplan & Norton) in allen Phasen, vom
Proof of Concept Gber die Implemetierung der passenden Software-Ldsung bis
zur Integration der BSC in die Management-Prozesse.

P-X Process Excellence: Geschaftsprozess-Verbesserung

Wir verbessern die Geschéaftsprozesse effizient, schnell und nachhaltig. Unsere
Methode der Geschaftsprozess-Verbesserung ist universell anwendbar, und wir
garantieren die Erreichung der vereinbarten Ziele.

C-X Competence Excellence: Trainings fiir Mitarbeiter und
Flihrungskriafte

Wir erhéhen die Kompetenzen von Mitarbeitern und Flihrungskraften, so dass

Ziele erreicht werden und gleichzeitig die Arbeitsbeziehungen gestarkt werden.
Wir bieten bewahrte Trainingsprogramme flir Unternehmen und wir entwickeln
maBgeschneiderte Trainings fur spezifische Zielsetzungen.
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